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CoOMPLEX MEDICAL CENTRE ZRT.

ADATKEZELESI ES ADATVEDELMI SZABALYZATA

A Complex Medical Centre Zrt. (a tovabbiakban ,Szolgaltat6”) Adatkezelési
Szabdlyzata (tovabbiakban ,Szabdalyzat”) a Szolgaltato altal ellatott paciensek,
valamint a Szolgdltatoval mas modon kapcsolatba keruld személyek és
szervezetek (kulonosen beszallitok, Uzleti partnerek, etc.) személyes- és
egészségugyi adatainak hagyomanyos (manualis), és elektronikus uton torténd
kezelésének eljarasrendjét rogziti.

A szabalyzat célja az érintettek személyes és egészségi allapotara vonatkozo
adatainak védelme az adatkezelés, adattovabbitds és adattarolas egész
folyamataban, a Szolgaltato miikodési korében.

I. ASZABALYZAT HATALYA

A Szabalyzat hatdlya Kiterjed:

(1) a Szolgaltatd altal barmely telephelyén elvégzett ellatasra, ahol egészségligyi
és személyazonosito adatot kezelnek,

(i) minden természetes és jogi személyre, aki/amely a Szolgaltato
tevékenységével oOsszefliggésben személyes és egészségligyl adatot kezel,
vagy azzal Kkapcsolatba Kkerul (beleértve az egészségigyi -ellatassal
kapcsolatba kertilt, vagy keruld kiils6 szolgaltatokat is);

(iii) minden, az adatvédelmi jogszabalyok alapjan személyes adatnak
min6sulé adatra, tovdbba a humadangenetikai adatok védelmérdl, a
humangenetikai vizsgalatok és kutatdsok, valamint a biobankok
mukodeésének szabalyairol szolo 2008. évi XXI. torvény altal humangenetikai
adatnak minésitett adatra.

1.1 A Szabalyzat alapjat képezo jogszabalyok, a benne hasznalt fogalmak,
fogalom-magyarazatok

DPO Adatvédelmi Tisztvisel6

e az egészséglgyil és a hozzajuk kapcsolodo személyes adatok kezelésérol és
veédelmérol szolo 1997. évi XLVII. torvény (,Euak.”)

e azegészségugyrol szolo 1997. évi CLIV. torvény (,,Etitv.”)

e GDPR Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelet (altalanos
adatvédelmi rendelet)
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e a humdangenetikai adatok védelmérodl, a humdangenetikai vizsgalatok és
kutatasok, valamint a biobankok miikodésének szabalyairol szolo 2008. évi
XXI. torvény (,Hgadtv.”)

e az informacids onrendelkezési jogrol és az informdacidoszabadsagrol szolo
2011. évi CXII. torvény (,Infotv.”)

adatfeldolgoz6: az a természetes vagy jogi személy, amely az adatkezeld
nevében személyes adatokat kezel;

adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt vagy
nem automatizalt modon végzett barmely miivelet vagy miiveletek 0sszessége,
igy a gyujtés, rogzités, rendszerezes, tagolas, tarolds, atalakitas vagy
megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitas,
terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetdvé tétel utjan, 6sszehangolas
vagy 0sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, amely a személyes adatok
kezelésének céljait és eszkozeit Onalloan vagy masokkal egytitt meghatarozza;
adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt
vagy mas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes
megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az
azokhoz valo jogosulatlan hozzaférést eredményezi;

adatvédelmi jogszabalyok: a GDPR, az Infotv., az Eliak. és a Hgadtv., tovabba az
egyéb,

Magyarorszagon hatalyos jogszabalyok adatvédelemmel kapcsolatos
rendelkezései;

betegellato: a kezelést végz6 orvos, az egészséglgyi szakdolgozo, az érintett
gyogykezelésével Lkapcsolatos tevékenységet végz0 egyéb személy, a
gyogyszeresz;

egészségiigyl adat: az érintett testi, értelmi és lelki allapotara, koros
szenvedélyére, valamint a

megbetegedés, illetve az elhaldlozas korilményeire, a halal okara vonatkozo,
altala vagy rola mas személy altal kozolt, illetve az egészségligyi ellatohdaldozat
altal észlelt, vizsgalt, mért, leképzett vagy szarmaztatott adat; tovabba az
el6z6ekkel kapcsolatba hozhatd, az azokat befolyasoldé mindennemi adat (pl.
magatartas, kornyezet, foglalkozas);

egészségiigyl dokumentacio: a gyogykezelés sordn a betegellato (a Szolgaltato)
tudomasara jutott egészségligyl €s személyazonosité adatokat tartalmazo
feljegyzés, nyilvantartas vagy barmilyen mas modon rogzitett adat, figgetlentl
annak hordozdjatol vagy formajatol;

érintett: azonositott vagy azonosithaté természetes személy; azonosithaté az a
természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett mdédon, killondsen valamely
azonosito, példaul név, szam, helymeghataroz6 adat, online azonosité vagy a
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természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis
vagy szocidlis azonossagara vonatkozd egy vagy tobb tényezé alapjan
azonosithato;

genetikai adat: meghatarozott érintett személy Orokletes tulajdonsagaira
vonatkozo olyan informacio, amely genetikai minta feldolgozasabdl, illetve az
egészségugyi dokumentaciobdl szarmazik, és amely az egyén genetikai eredetll
betegségekkel Kkapcsolatos kockazatara, orokolt hajlamara, testi vagy
viselkedésbeli jellemzdire utal, és alkalmas lehet arra, hogy az egyén
azonosithato legyen;

genetikai sziir6vizsgalat: meghatarozott populacio tagjainak valogatas nélkiili,
szlir6program keretében végzett humangenetikai vizsgalata, amelynek célja a
genetikai mintat szolgaltatd tinetmentes személyek korébdl a veszélyeztetettek
beazonositasa genetikai jellemz6ik feltarasaval;

genetikai tanacsadas: olyan konzultaciods eljaras, amely soran erre jogszabaly
alapjan jogosult személy tajékoztatast ad a klinikai genetikai vizsgalatok
elényeir6l vagy kockazatairol, feltdrja a humangenetikai vizsgalatok
eredményeinek lehetséges kovetkezményeit, és segiti a betegség természetének
megértéset;

gyogykezelés: minden olyan tevékenység, amely az egészség megbrzésére,
tovibba a megbetegedések megelGzése, korai felismerése, megallapitasa,
gyogyitasa, a megbetegedés kovetkeztében kialakult allapotromlas szinten
tartasa vagy javitasa céljabdl az érintett kozvetlen vizsgalatara, kezelésére,
apolasara, orvosi rehabilitacidjara, illetve mindezek érdekében az érintett
vizsgadlati anyagainak feldolgozasara iranyul, ideértve a gydgyszerek,
gyogyaszati segédeszkozok, gyogyfurddellatasok kiszolgalasat, a mentést és
betegszallitast

harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, igynokség
vagy barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az
adatfeldolgozdoval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezeld vagy
adatfeldolgozé kozvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok kezelésére
felhatalmazast kaptak

humangenetikai vizsgalat: az egészséget karosan befolydsoldo hatdsokkal
tarsuld vagy azokat eldre jelz6, csirasejt eredetd (6rokolt) vagy a magzati élet
korai szakaszaban kialakult, a genom (gének, kromoszomak) velesziletett —
genetikai betegséget okozo vagy arra hajlamosito — variansainak kimutatasara
irdnyulo, genetikai mintadn végzett laboratériumi analizis, amely a vizsgalat
célja szerint lehet klinikai genetikai vizsgalat genetikai szilir6vizsgalat és
kutatasi célu genetikai vizsgalat;

kezelborvos: az érintett gyogykezelését végzo vagy abban kozremkodé orvos;
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kozeli hozzatartozo: a hazastars, az egyenesagi rokon, az 6rokbe fogadott, a
mostoha- és nevelt gyermek, az orokbe fogado, a mostoha- és nevel6szilg,
valamint a testvér és az élettars;

orvosi titok: a gyogykezelés soran az adatkezeld tudomasara jutott
egészségugyi és személyazonosito adat, tovabba a sziikséges vagy folyamatban
1évo, illetve befejezett gyogykezelésre vonatkozo, valamint a gyogykezeléssel
kapcsolatban megismert egyéb adat;

surgos sziikkség: az egészségi allapotban hirtelen bekovetkezett olyan valtozas,
amelynek kovetkeztében azonnali egészségligyi ellatas hidnyaban az érintett
kozvetlen életveszélybe kertilne, illetve sulyos vagy maradandd
egészségkarosodast szenvedne;

személyes adat: az érintettre vonatkozo barmely informacio, példaul a csaladi
és utonév, leanykori név, a nem, a sziiletési hely és idd, az anya leanykori csaladi
és utoneve, a lakdhely, a tartozkodasi hely, a tdrsadalombiztositasi azonosito jel
(a tovabbiakban: TAJ szam).

A jelen Szabalyzatban haszndlt, az 1.1. pontban nem emlitett fogalmak az
adatvédelmi jogszabalyokban meghatarozott jelentéssel birnak.

1.2. Az egészségiligyi adatkezelést meghatarozo jogszabalyi kornyezet

Az Eurdpai Parlament és a Tandacs (EU) 2016/679 Rendelete (Altaldnos
Adatvédelmi Rendelet)

e Euak.

e Eltv.

e Hgadtv.
e Infotv.

1.3. Szabalyzat megismerése és alkalmazasa

A Szabalyzatot a Szolgaltatd minden munkatarsa szamara hozzaférhet6vé kell
tenni, valamennyi munkatarsnak legalabb a munkakoréhez, beosztasahoz
szukséges mértékben meg kell ismernie és be kell tartania [Torlés, szoismétlés
miatt!].

Minden érintettet tajékoztatni kell a Szabalyzat ra vonatkozo rendelkezéseirol.
A DPO feladata a Szabalyzat hatdlyositasa.

1.4. A Szabalyzat modositasa
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A Szabalyzatot folyamatosan hatalyositani kell a megjelené Uj jogszabalyi
rendelkezésekkel osszhangban, és amennyiben a szovege nem felel meg a
hatalyos jogszabalyi el6irasoknak, akkor modositani kell. A modositas és
hatalyositas els6dlegesen a DPO feladata, de a Szolgaltato barmely munkatarsa,
tovadbba valamennyi érintett kezdeményezheti a Szabdalyzat mddositasat DPO-
ndl, aki (felelds személyként) dont a modositasrol.

II. ELJARAS LEIRASA
2.1 A Szolgaltato adatkezelési filozofiaja

2.1.1. A Szolgaltato fontosnak tartja, hogy személyes adatokat csak torvényes cél
eléréséhez szikséges esetekben és mértékben, az adatvédelmi jogszabalyok
rendelkezései szerint kezeljenek.

Alapelvként mondja ki, hogy a betegdokumentaci6 a Szolgdaltato tulajdona, s azt
a beteg javara és érdekében kell karbantartani, és megérizni.

2.1.2. A Szolgaltato azt az elvet vallja, hogy a betegellatas jo min0sége (,Salus
Aegroti”) kizarolag az egészséglgyl dokumentacio pontos és szakszerd
vezetésével, nyilvantartasaval és tarolasaval érhetd el.

2.1.3. Genetikai adatot csak és kizarolag a Szabdlyzatban felsorolt adatkezelésre
jogosultak kezelhetnek.

2.1.4. A Szolgdaltato a jogszerl mukodése érdekében koteles csatlakozni az
elektronikus egészséguigyi szolgaltatasi térhez.

2.1.5. Egészségligyi adat kizdrdlag az alabbi célbol kezelhet6

a) az egészség meglOrzésének, javitdsanak, fenntartdasanak eldmozditdsa,

b) a Dbetegellatd eredményes gyogykezelési tevékenységének elGsegitése,
ideértve a szakfeliigyeleti tevékenységet is,

c) az érintett egészségi allapotanak nyomon kovetése,

d) a népegészsegugyi [Euak. 16. §], kozegészségugyi és jarvanyugyi érdekbdl
szukségessé valo intézkedések megtétele,

e) a betegjogok érvényesitése.

2.1.6. A 2.1.5. pontban foglaltakon tul egészséguigyi és személyazonosito adatot
kizarolag az Euak. 2. § (2) pontjaban meghatarozott célbdl kezelhetd.

2.2. Az adatkezelés alapelvei
2.21. A Szolgaltat6 mindenkor tiszteletben tartja az adatvédelmi

jogszabalyokban meghatarozott, az adatkezelésre vonatkozo alapelveket, az
adatkezelést kizarolag azokkal 6sszhangban végzi.
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Adatkezelési alapelvek:

Jogszeriiség, tisztességes eljaras és atlathatdésag: a személyes adatok
kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett szadmara
atlathaté maodon kell végezni.

Célhoz kotottség: A személyes adatok gytljtése csak meghatarozott,
egyértelmi és jogszerl célbol torténjen, és azokat a célokkal 6ssze nem
egyeztethet6 mdodon ne kezeljék.

Adattakarékossag: A személyes adatoknak az adatkezelés céljai
szempontjabol megfelelének és relevansnak kell lennitiik, és a sziikséges
mértékire kell korlatozodniuk.

Pontossag: A személyes adatoknak pontosnak és szikség esetén
naprakésznek kell lennitik, minden észszerl intézkedést meg kell tenni
annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdél pontatlan
személyes adatokat haladéktalanul toroljék, vagy helyesbitsék.

Korlatozott tarolhatdsag: A személyes adatok tarolasanak olyan formaban
kell torténnie, amely az érintettek azonositasat csak a személyes adatok
kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetové.

Integritas és bizalmas jelleg: A személyes adatok kezelését oly mdédon kell
végezni, hogy megfeleld technikai, vagy szervezési intézkedések
alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfelel6 biztonsaga,
az adatok jogosulatlan, vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével,
megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet is beleértve.
Elszamoltathatosag: Az adatkezel6 felelds a fenti elveknek vald
megfelelésért, tovabba e megfelelés igazolhatosagaért.

2.2.2. A Szolgaltato a 2.2.1. pontban irt alapelvek érvényesitése érdekében
gondoskodik kilénosen:

Jogszeriiség, tisztességes eljaras és atlathatosag elve keretében:

az adatok megszerzéséhez és kezeléséhez mindenkor megfelel6 jogalappal
kell rendelkezni;

az adatokat jogszerl indokkal kell gyUjteni és hasznalni;

az adatok tervezett felhaszndlasaval kapcsolatban atlathatéan kell eljarni;
az adatokat az érintett altal észszerlien elvartaknak megfeleléen kell
felhasznalni;

kizardlag olyan adatokat szabad gy(jteni, amelyek az adott cél alapjan
észszertiek és sziikségesek;

az adatkezelési nyilvantartasban valamennyi adatkezelési tevékenységrol
pontos nyilvantartast kell vezetni;
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Célhoz kotottség elve keretében: biztositani kell, hogy amennyiben az
eredetileg meghatarozott célhoz képest tovabbi, vagy eltér6 célokbol kivanjak az
adatokat hasznalni, vagy kozzétenni, az uj hasznalat vagy kozzététel tisztességes
és jogszerl legyen.

Adattakarékossag elve keretében:

e Biztositani kell, hogy kizarolag olyan adatok kertiljenek gyijtésre, amelyek
az adatkezelés célja szempontjabol feltétlentil sziikségesek.

e Kertlni kell az indokolatlan adathalmozast és adatbazis-épitést.

Pontossag elve keretében:

o Eszszerd 1épéseket kell tenni a kapott adatok pontossdganak biztositdsa
érdekében, és amennyiben valamely személyes adat (az adatkezelés céljait
tekintve) pontatlan, azt haladéktalanul torolni, vagy helyesbitenie kell.

e Biztositani kell, hogy minden adat forrasa egyértelmi legyen.

e Gondosan figyelembe kell venni minden olyan tényt, amely az adatok
pontossagat szolgalja.

e Meérlegelni kell az informéaciok hatdlyossa tételének sziikségességét.

Korlatozott tarolhatosag elve keretében:

e Aszemélyes adatok csak a meghatarozott cél(ok) eléréséhez sziikséges ideig
és az alkalmazandd joggal 6sszhangban tarolhatok.

e Tilos az adatok korlatlan idej adattarolasa.

Integritas és bizalmas jelleg elve keretében:

e A tudomdny és technologia allasa és a megvalositas koltségei, tovabba az
adatkezelés jellege, hatokore, korilményei és céljai, valamint a termeészetes
személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozo valdszinliségl és
sulyossagu kockazat figyelembevételével megfelel6 technikai és szervezési
intézkedéseket kell végrehajtani annak érdekében, hogy a kockazat
mértékének megfelel6 szintli adatbiztonsag garantalt legyen.

e Megfelel intézkedéseket kell tenni annak biztositasara, hogy az adatkezeld
vagy az adatfeldolgoz6 irdnyitdsa alatt eljaro, a személyes adatokhoz
hozzaféréssel rendelkezd természetes személyek kizadrolag az adatkezeld
utasitasdnak megfelel6en kezelhessék az emlitett adatokat.

2.2.3. A Szolgaltato a 2.2.2. pontban nevesitett alapelveken tul biztositja, hogy az
altala végzett adatkezeléssel osszefliggésben mind a tervezett adatkezelési
tevékenységek el6készitése, mind pedig az adatkezelési tevékenységek teljes
folyamata sordn érvényesiljon [Torlés, szohalomozas miatt!] a beépitett és
alapértelmezett adatvédelem elve, amely az aldbbiakat jelenti:
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Beépitett adatvédelem elve: Az adatkezel6 a tudomany és technologia allasa és a
megvalositas koltségei, tovabbda az adatkezelés jellege, hatokore, korilményei és
céljai, valamint a természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett,
valtozd valdszinliségl és sulyossagu kockazat figyelembevételével mind az
adatkezelés maddjanak meghatarozasakor, mind pedig az adatkezelés soran
koteles olyan megfelel6 technikai és szervezési intézkedéseket (példaul
alnevesitést) végrehajtani, amelyek célja egyrészt az adatvédelmi elvek, példaul
az adattakarékossag hatékony megvalositasa, masrészt az adatvédelmi
jogszabdlyokban foglalt kovetelmények teljesitéséhez és az érintettek jogainak
védelméhez sziikséges garanciak beépitése az adatkezelés folyamatdba.

Alapértelmezett adatvédelem elve: Az adatkezeld megfeleld technikai és
szervezési intézkedéseket koteles végrehajtani annak biztositasdra, hogy
alapértelmezés szerint kizardlag olyan személyes adatok kezelésére keruljon
sor, amelyek az adott konkrét adatkezelési cél szempontjabdl sziikségesek. Ez a
kotelezettség vonatkozik a gyijtott személyes adatok mennyiségére, kezelésiik
mértékére, tarolasuk id6tartamdra és hozzaférhetdségikre. Ezek az
intézkedések kulonodsen azt kell, hogy biztositsak, hogy a személyes adatok
alapértelmezés szerint a termeészetes személy beavatkozasa nélkil ne
valhassanak hozzaférhet6vé meghatarozatlan szamu személy szamara.

2.2.4. Barmilyen uj, tervezett adatkezelési feladat el0készitése és tervezése soran
a DPO-val egyezetni kell a 2.2.1., 2.2.2. és 2.2.3. pontban foglalt alapelvek
maradéktalan érvényestiilését.

2.3. Személyes adatok kezelésének jogszeriisége

2.3.1. Személyes adat kizarolag megfelel6 jogalap megléte esetén kezelhetd. Az
adatvédelmi jogszabalyok tartalmazzak e jogcimek kimeritd felsorolasat,
amelyek a kovetkezok:

(a) az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy, vagy tobb konkrét
célbol torténd kezeléséhez;

(b) az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az
érintett az egyik fél, vagy az a szerz6dés megkotését megel6z6en az érintett
kérésére torténd 1épések megtételéhez sziikséges;

(c) az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez
szukséges;

(d) az adatkezelés az érintett, vagy egy masik természetes személy létfontossagua
érdekeinek védelme miatt sziikséges;
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(e) az adatkezelés kozérdekii, vagy az adatkezelére ruhazott kozhatalmi
jogositvany gyakorlasdnak keretében végzett feladat végrehajtasahoz
szuikséges;

(f) az adatkezelés az adatkezel6, vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziikséges,

kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsGbbséget élveznek az érintett olyan

érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét

teszik szuikségessé, kulonosen, ha az érintett gyermek.

2.3.2. A 2.3.1. pontban felsoroltak mellett a kiilonleges személyes adat kizardlag
akkor kezelhetd, ha az adatvédelmi jogszabalyokban meghatarozott tovabbi
kovetelmények is teljesiilnek. Ilyen kovetelmények - tobbek kozott — az
alabbiak:

(a) az érintett kifejezett hozzajarulasat adta az emlitett személyes adatok egy,
vagy tobb konkrét célbol torténé kezeléséhez;

(b) az adatkezelés az adatkezel6nek, vagy az érintettnek a foglalkoztatast,
valamint a szocialis biztonsagot és szocialis védelmet szabdalyozo jogi
el6irasokbol fakadd kotelezettségei teljesitése és konkrét jogai gyakorlasa
érdekében sziikséges;

(c) az adatkezelés az érintett, vagy mas természetes személy létfontossagu
érdekeinek védelméhez sziikséges, ha az érintett fizikai vagy jogi
cselekvOképtelensége folytdn nem képes a hozzajarulasat megadni;

(d) az adatkezelés olyan személyes adatokra vonatkozik, amelyeket az érintett
kifejezetten nyilvanossagra hozott;

(e) az adatkezelés jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve
védelméhez sziikséges;

(f) az adatkezelés megel6z§ egészségligyi, vagy munkahelyi egészséglgyi
célokbdl, a munkavallalo munkavégzési képességének felmérése érdekében
szukséges.

2.3.3. Az adat kategoriajatdl figg6en mindig meg kell gy6z6dni arrol, hogy az
adat kezeléséhez a fenti jogcimek kozil legalabb egy teljestil. Ellenkezd esetben
az adatkezelés jogellenesnek mindgstil.

2.3.4. A hozzajarulas jogcimével kapcsolatban altalanos kovetelmény, hogy a
hozzajarulasnak onkéntesnek kell lennie. Ennek kovetkeztében az irdnyado
gyakorlat alapjan altalanossagban kijelenthet6, hogy a hozzdjaruldas nem
minésil megfeleld jogalapnak olyan esetekben, amikor az érintett és az
adatkezel6 kozott ala-folérendeltségi viszony all fenn (pl. munkaviszony), ilyen
esetben mas jogcimet kell valasztani. Mindezek alapjan ala-folérendeltségi
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viszony fenndllasa esetén vizsgalni kell kulonosen, hogy a hozzajarulas
szolgadlhat-e az adatkezelés jogalapjaul.

2.3.5. Uj, személyes adatok kezelését is magdban foglald, intézkedés, vagy
miivelet bevezetése el6tt mindig egyeztetni kell a DPO-val az adatkezelés pontos
jogalapjanak meghatarozasa érdekében.

2.4 Az érintettek tajékoztatasa

A Szolgaltatd, mint adatkezel, koteles az érintetteket tomor, atlathato, érthetd
és konnyen hozzaférhetd formaban, vilagosan és kozérthet6en megfogalmazott
ismertetd tdjékoztatni a személyes adataik kezelésének korulményeirdl,
ideértve példaul az adatkezelés céljat, a kezelt személyes adatok korét, vagy
azon cimzetteket, akik részére az adatok tovabbitasra kertuilnek. A tajékoztato
kotelezd tartalmi elemeit a GDPR 13-14. cikkei tartalmazzdak attol fiiggéen, hogy
az adatokat kozvetlenil az érintett6l, vagy harmadik személyt6l gytjtik.

Minden esetben gondoskodni kell arrol, hogy az érintettek a rajuk vonatkozo
adatkezelési tajékoztatot megismerjék. Uj, a fenti tajékoztatok hatalya ala nem
tartozo adatkezelés sordn az adatkezelés megkezdése el6tt a DPO-nak
gondoskodnia kell az ismertetd elkészitésérol, és hozzaférhetové tételérol.

2.5. Az adatkezelési rendszer altalanos biztonsagi eléirasai

2.5.1. Az adatokat keletkezésiikkor, megfelel6 mindségi (elsdsorban informacio
technologiai) adathordozora kell rogziteni. Az adatok olvashatosdgaért és
pontossagaért az azokat felvevd, illetve rogzitd (leirg) személy felel.

2.5.2. A Szolgaltatonal felvett és tarolt egészségligyi dokumentaciot az
adatfelvételtdl szamitott legalabb 30 (harminc) évig kell megdrizni. A kotelez6
nyilvantartasi id6t kovetOen gyogykezelés érdekében (amennyiben indokolt) az
adatok tovabbra is nyilvantarthatok. Ha a tovabbi nyilvantartas nem indokolt, a
nyilvantartast meg kell semmisiteni.

2.5.3. Az adatokat els6édlegesen elektronikusan, az informatikai rendszerben kell
kezelni és tarolni. Amennyiben az adatok fizikailag is kinyomtatasra kertilnek,
ugy azokat rendezett, visszakereshetd formaban, zarhato korulmények kozott
kell tarolni. A dokumentumokat a véletlen megsemmisiiléstol, illetve szandékos
karokozastol ovni kell, illetve ezen események megel6zésére a [Torolve!]
mindent el kell kovetni. Biztositani kell a megsemmisilt, vagy eltint
dokumentumok reprodukalhatdsagat (a lehetdségek figyelembevételével).

info@deliklinika.hu



mailto:info@deliklinika.hu

11

Az informatikai rendszernek biztositania kell az adatok visszakereshet6ségét. A
Szolgaltatd a dokumentumok meg6rzésére elbirt hataridon tul koteles
biztonsagos megoldassal megsemmisiteni az adatokat.

Az adatkezelésnek és adatvédelemnek az adatvédelmi jogszabalyokban
meghatarozottak szerinti érvényesulését megfelel6 ellenérzési rendszerrel
tamogatni kell.

2.5.4. Az adatok biztonsdgos tarolasara és a személyzet szakmai képzésére
vonatkozo eljarasrend a jelen Szabalyzat elvalaszthatatlan részét képezi.

2.6. Hozzaférés a beteg személyes és egészségigyl adataihoz,
dokumentaciojahoz (a hozzaférési jogosultsagok meghatarozasa)

Az egészségiigyi dokumentdciohoz az aldbbi személyek rendelkeznek

hozzaféréssel:

e akezelGorvos

e az ellatasért felelds, abban résztvevd egészségligyi szakszemélyzet;

e azellatashoz kozvetlenil kapcsolodo a Szolgaltatotdl fliiggetlen egészségugyi
szakszemélyzet (pl. haziorvos, konzultaciot végz6é orvos, diagnosztikai
ellatast és terapiat végzo orvos) az ellatasért felelds kezelGorvos jelenlétében
és az Euak., valamit Hgadtv. figyelembevételével;

e az adatfeldolgozast végzd informatikus (adatbevivd) az Elak. és a Hgadtv.
figyelembevételével;

e az Euak.-ban és a Hgadtv.-ben meghatarozott szervezetek, személyek.

2.7. Az adatkezelési rendszer biztonsaganak és az adatok kezelésének
részletes szabalyozasa

2.7.1. ADPO jogallasa

A DPO e mindségében eljarva fliggetlen, kizarolag a Szolgaltaté els6 szamu
vezet6jének van alarendelve, utasitasokat senkitdl sem fogadhat el.

A DPO biztositja, hogy a jelen Szabalyzatban rogzitett feladatai teljesitése soran
az adatvédelmi jogszabalyok a Szolgaltato adatbiztonsagi, adatvédelmi

mikodése sordn maradéktalanul érvényestuljenek.

Avezérigazgato felel a biztonsagi feltételek kialakitasaért és megvaldsitasaért. A
DPO nem helyettesiti az egyes teriletek vezet6inek és munkatarsainak az
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adatvédelmi feladatok megvaldsitasabol adodo  kotelezettségeit, az
adatbiztonsdg megtartasahoz kapcsolddd személyi felelGsségét.

2.7.2. ADPO kotelezettségei

A DPO a Szolgaltatonal az alabbi feladatokat latja el:

Az adatbiztonsagi, adatvédelmi feladatokrol, az adatvédelemmel
kapcsolatos problémdakrol folyamatos tajékoztatds ad a vezérigazgatd
részeére.

Kilonleges, a Szabalyzatban nem szabalyozott, adatkezeléssel kapcsolatos
igények engedélyezése.

Tudomanyos kutatas esetén engedélyezi az orvosi dokumentacidoba valo
betekintést.

Gondoskodik az adatvédelmi jogszabalyok betartatasarol.

Folyamatosan figyelemmel kiséri a jogszabalyi valtozasokat és gondoskodik
azoknak a Szabalyzatban torténé atvezetésérol.

Gondoskodik az szolgaltato adatvédelmi, illetve adatkezelési szabalyzatanak
elkészitésérdl, sziikség szerinti modositasarol.

Dont a kotelezd megérzeési id6t kovetfen a nyilvantartott adatok tovabbi
tarolasarol vagy megsemmisitésérol.

Tanacsadas az adatvédelemmel kapcsolatos kovetelményekkel, valamint az
adatvédelmi jogszabalyokkal kapcsolatban.

Kozremikodik és szakmai tanacsot ad az adatveédelmi hatasvizsgalat soran.
Kapcsolattartds és egyuttmiikodés az érintettekkel és a felligyeleti
hatdsaggal.

Adatvédelmi képzés szervezése és nyujtdsa a Szolgaltatd valamennyi
munkatarsa részére.

2.7.3. ADPO jogai

A DPO-t a személyes adatok védelmével kapcsolatos lgyek intézésébe
megfelel6 modon és idében be kell vonni.

Rendelkezésére kell alljon minden olyan eszkoz, forras, dokumentacio és
egyéb informacio, amely a munkaja ellatasahoz sziuikséges. Betekinthet az
adatvédelemmel  kapcsolatos minden  szobajohetd  iratba @ és
dokumentacioba.

Dontési jogkorrel rendelkezik a kotelez0 megOrzési id6t kovetben a
nyilvantartott adatok megsemmisitésérol.

[Torolvel].
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2.7.4. Az adatkezelési rendszer kornyezetének védelme

A fizikailag kinyomtatott, manudlisan kezelt betegdokumentaciot (leletek,
ambulans- és jardbetegellatdsi dokumentacidok), a Szolgaltatdo [Torolve!]
irattaraban el kell zarni.

Biztositani kell az irattar zarhatésagat, és a rendszeres zarast ellen6rizni kell.
A dokumentacio tarolasi helyén a tlizvédelmi eldirdsok és 6vo rendszabalyok
betartasa kotelezd.

Az adatok sérilésének, illetve elvesztésének megelGzésére, a kovetkezmények
felszamolasara tervezett intézkedések:
A megsérilt, elveszett adatok visszadllitasat és annak mértékét (a lehetdségek

felmérésével, indokoldsaval és mérlegelésével) a vezérigazgatdval egyeztetve a
DPO rendeli el irasban.

Amennyiben a visszaallitds nem valosithaté meg, arrol a DPO irasos feljegyzést
készit, amelyet az ugyviteli rendszerben ,Adatvédelem” iktatasi jelzéssel
archivalnak.

A visszaallitasrdl (amennyiben az méltanyos és megoldhato), a mulasztasért
felelds személy koteles gondoskodni. A méltanyossag és a személyes felel6sség
eldontése a DPO hataskorébe tartozik.

2.7.5. Az adatvédelmi incidensek elleni védekezés szabalyai

Az adatvédelmi incidens olyan esemény, amelynek sordn személyes adatok
jogosulatlan, vagy nem helyén valo kozlésére, vagy személyes adatokhoz vald
jogosulatlan, vagy nem helyénval6 hozzaférésre kertil sor.

Adatvédelmi incidens kiulonodsen: harmadik fél informaciotechnoldgiai
infrastrukturdval  szembeni tamadasa, amely személyes adatok,
bilincselekmények céljabol torténd, megszerzésére iranyulnak; a Szolgaltato
eszkozeinek (pl. mobiltelefonok, laptopok, USB-eszk6zok) véletlen elvesztése,
vagy ellopasa; személyes informdaciok harmadik félnek tortén6é Aatadasa;
személyes adatok kiselejtezése, megfelel6 biztonsagi intézkedések megtétele
nélkul.

Az adatvédelmi incidensek megelGzése érdekében a munkatarsak kotelesek az
alabbi szabdlyok betartasara, illet6leg érvényesitésére:

Az érintett munkatarsak megfelel tajékoztatdsa a jogszabdlyi hattérrél és a
jelen Szabdlyzatarol.
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Az ellatassal kapcsolatos egészséguligyi dokumentaciot az egészségugyi ellatas
alatt, illetve azt kovetOen zarhato, biztonsagos helyen kell tarolni.

A vizsgalati eredmény az érintetten Kkivil a vizsgalatot kezdeményezd
kezel6orvos részére adhato at.

A paciens szallitasa, illetfleg mas intézményben valo ellatdsa soran az
egészségligyi dokumentaciot személy szerint a vizsgalatért, vagy beavatkozasért
felelds, vagy az atvételt intézd egészségligyi dolgozonak kell atadni.

Az adatvédelmi incidenseket (bizonyos kivételes esetekt6l eltekintve) legkésobb
72 6ran belil jelenteni kell a hatosagok, illetve egyes esetekben az érintettek
felé, igy valamennyi munkatars koteles haladéktalanul jelenteni az adatvédelmi
incidenseket (vagy az adatvédelmi incidensek gyanujat) a vezérigazgato €s a
DPO felé, egyidejiileg.

A DPO feladata az adatvédelmi incidenseknek bejelentése a hatosag és
tadjékoztatds az érintettek felé, az adatvédelmi jogszabalyok vonatkzo
rendelkezései alapjan.

2.7.6. Az adatokat kezel6 munkatars azonositdsa, az adatkezelési
rendszerbe torténo belépés, illetve kilépés esetén

Az elektronikus rendszerhez valo hozzaféreés kizarolag a bejelentkezési eljaras
sikeres végrehajtasa utdn lehetséges. Ennek soran az adatok kezelését végzo
munkatars a rendszerbe személyre szabott azonositojaval 1ép be, és ezt
kovetden rogziti az altala kezelt beteg személyes adatait, valamint a szakmai
szabalyok szerint az egészsegiigyi adatokat.

Uj munkatars belépésekor a rendszer altal generalt parancssor alapjan kell
eljarni.

Az ellatas befejezésekor a felhasznalé minden esetben koteles a rendzserbdl
kilépni, ezaltal a tovabbi adathozzaférés nem lehetséges.

2.7.7. Az adatokat kezel6 munkatarsak jogosultsaganak nyilvantartasa

Az adatok kezelését végz6 munkatarsak jogosultsagait az adatkezelési rendszer
rogziti, és tartja nyilvan.
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2.7.8. Az adatokat kezel6 és az adatkezelési rendszert fenntarto, illetve
fejleszt6 feladatkorok elvalasztasa

Az adatkezelési rendszer tulajdonsagabol kifolyolag minden felhaszndald
kizarolag a jogosultsagi szintjének megfeleld rendszerekhez férhet hozza
barmilyen adathoz.

2.7.9. Az adatkezelési rendszer adminisztralasanak szabalyozasa

A rendszer adminisztraciojat a célszertiségre Kkell minimalizalni.
Betegdokumentaciorol kért masolatok nyilvantartasaért a DPO a felelds.

III. BETEGDOKUMENTACIO

3.1. A beteg adatainak felvétele, a beteg tajékoztatasa, a beteg vagy
hozzatartozoja kérésére készitett masolat a betegdokumentaciorol

3.1.1. A Szolgaltatonal a betegellatds az eldjegyzési rendszeren keresztil
torténik. Az el6jegyzés sordn az informatikai rendszer rogziti a beteg személyes,
és a vizsgalat elvégzéséhez sziikséges egészségligyi adatait. A kezel6orvos az
eldjegyzés alapjan latja el a beteget és rogziti az ellatasra vonatkozo adatokat.

3.1.2. A Szolgaltato kizarolag a pdciens irasbeli hozzajarulasaval adhat ki
egészséglgyi adatot mas egészségugyi szolgaltaté részére. Surgds sziikség,
valamint az érintett belatasi képességének hianya esetén az onkéntességet
vélelmezni kell.

3.1.3. Az érintett (torvényes képviseldje) koteles a Szolgaltaté nevében eljaro

személy felhivasara egészségligyi és személyazonosito adatait atadni,

a) havaloszinisithetd vagy beigazolddott, hogy az Euiak. 1. szamu mellékletben
felsorolt valamely betegség korokozodja altal fert6z6dott, vagy fertGzéses
eredetll mérgezésben, illetve fert6z6 betegségben szenved, kivéve a — a HIV
virusaval fert6z6dottség megdallapitdsa a személyazonossag elOzetes
felfedése nélkiil -,

b) ha arra az Euak. 2. szamu mellékletében felsorolt szlirg- és alkalmassagi
vizsgalatok elvégzéséhez van sziikség,

¢) heveny mérgezés esetén,

d) ha valdszinilsithetd, hogy az érintett az Euak. 3. szamu melléklet szerinti
foglalkozasi eredetli meghetegedésben szenved,

e) ha az adatszolgaltatasra a magzat, illetve a kiskoru gyermek gyogykezelése,
egészségi allapotanak megorzése vagy védelme érdekében van szikség,
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f) ha blinuldozés, blinmegeldzés céljabol, tovabba tigyészségi, birdsagi eljaras,
illetve szabalysértési vagy kozigazgatasi hatosagi eljaras soran az illetékes
szerv a vizsgalatot elrendelte,

g) ha az adatszolgaltatasra a nemzetbiztonsagi szolgalatokrdl szolé torvény
szerinti ellendrzés céljabol van sziikseg.

3.1.4. Humangenetikai vizsgalatra orvosi indikacioval, diagnosztizalasi eés
egészségugyi céllal (beleértve a szlirést és elérejelzést is), egészségugyi érdekbdl
kerulhet sor.

A humangenetikai vizsgalat céljabdl torténd mintavétel el6tt az érintettet
genetikai tanacsadas keretében tajékoztatni kell a mintavétel céljarol, a
vizsgalat elvégzésének, vagy elmaradasanak eldonyeir6l és kockazatairol, a
lehetséges eredménynek az érintettet és kozeli hozzatartozoit érintd esetleges
kovetkezményeirdl, a genetikai minta és adat tdroldsanak modjarol, a
kilonb6zé  formdban  tarolt genetikai mintak, tovabba adatok
azonosithatdsadganak lehetdségeirdl.

3.1.5. A genetikai mintavétel eldtt — fuggetlenil a genetikai adat kezelésének
céljatol — a rendelkezésre jogosult részletes tajékoztatason alapulo, irasban
rogzitett beleegyezése szikséges. A tajékoztatét és a beleegyezést a
rendelkezésre jogosult alairja és a dokumentumok minden oldalat kézjegyével
latja el. Az irasbeli beleegyezésnek tartalmaznia kell az érintettre vonatkozo
egyediesitett, minden lényeges egészségliigyi adatot. A tajékoztatot és a
beleegyezd nyilatkozatot az egészségligyi dokumentaciohoz csatolni kell.

A Szolgdltatonal alkalmazott Betegtdjékoztatdo és a beleegyez6 nyilatkozat
mintaja a jelen Szabdlyzat elvalaszthatatlan melléklete.

A beleegyez6 nyilatkozat tartalmazza az érintett hozzajarulasat ahhoz, hogy téle
— elére meghatarozott céllal — a betegtajékoztatoban leirtak és az elGzetes
genetikai tandcsaddson elmondottak alapjan genetikai mintat vegyenek. A
tdjékoztato tartalmazza, hogy a mintavétel kizardlag genetikai vizsgalat céljabol
torténik, sem biobanki tarolasra sem pedig genetikai kutatasra nem Kkerul,
tovabba a pdaciens nyilatkozatat arrdl, hogy ezen tajékoztatast megkapta és
tudomasul vette.

3.1.6. A korlatozottan cselekvOképes kiskoru és az a nagykoru személy, akinek
cselekvOképességét a birdsag részlegesen ugy korlatozta, hogy a korlatozas
kiterjed az egészséglgyi ellatassal 0Osszefliggd jogainak és a személyiségi
jogainak gyakorlasara, torvényes képviselGje beleegyezésével vagy utolagos
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jovahagyasaval tehet beleegyezd nyilatkozatot. Az utdlagos jovahagyas
megtorténtéig genetikai mintavételre nem Kkertilhet sor. Cselekvéképtelen
személy helyett torvényes képviseldje nyilatkozhat.

3.1.7. Nem végezhet6 humangenetikai vizsgalat cselekvéképtelen személyen
kivéve, ha a vizsgalat eredményének ismeretében olyan intézkedés hozhato,
amely megakadalyozza a vizsgalattal érintett személy betegségének
kialakulasat, Kkéslelteti annak Lkezdetét, korlatozza a sulyossagat,
fogyatékossagot el6zhet meg, el6segiti egészségének helyredllitasat, illetve a mar
megkezdett vizsgalat folytatasa irdinyanak meghatarozdsahoz sziikséges.

3.1.8. Ahumangenetikai vizsgalat kivételesen a kozeli hozzatartozo érdekében is
elvégezhet6 a cselekviképtelen személyen, ha a vizsgalat elvégzése mas
vizsgalattal nem pdtolhatd, a vizsgalattal elérhet6 elényok meghaladjak az azzal
jaro esetleges kockazatokat és hatranyokat vagy a vizsgalat természete
feltétlenil indokolja, hogy a vizsgalatot ilyen személyen végezzék el.

3.1.9. Az érintett az alabbiak szerint jogosult a humdangenetikai vizsgalat soran
keletkezett genetikai adatainak megismereseére:

a) A humangenetikai vizsgalat céljabdl tortén6é mintavétel el6tt az érintettet
genetikai tanacsadas keretében tajékoztatni kell a mintavétel céljardl, a
vizsgdalat elvégzésének vagy elmaradasanak elényeirdl és kockazatairol, a
lehetséges eredménynek az érintettet és kozeli hozzatartozdit érinté
esetleges kovetkezményeirdl, a genetikai minta és adat tarolasanak
modjairdl, a kilonb6z6é formaban tarolt genetikai mintak, tovabba adatok
azonosithatosadganak lehet6ségeir6l.

b) Az érintett jogosult arra, hogy a genetikai vizsgalat eredményéro6l szamara
érthetd formaban, genetikai tanacsadas keretében kapjon tajékoztatast. A
tajékoztatasnak segitenie kell az érintettet az eredmény lehetséges
kovetkezményeinek hosszu tavu feldolgozasaban és az optimalis kezelési
lehet6ségek kivalasztasaban.

c) Amennyiben a kozeli hozzatartozo betegsége megelGzése, bhetegsége
természetének megismerése, gyogykezelése, valamint utodaira vonatkozo
betegségkockazat megitélése érdekében ez szikséges, akkor a genetikai
adatot a kozeli hozzatartozo is megismerheti. Ennek érdekében
kezdeményezésére a kozeli hozzatartozé genetikai tandcsadas keretében,
kérelmére jogosult az adatok megismerésére.

3.1.10. Az érintett személyazonosito adataival egyuttesen tarolt, kodolt, illetve
pszeudonimizalt genetikai adatai kezeléséhez adott hozzajarulasat barmikor
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visszavonhatja. A visszavono nyilatkozat esetén az érintett kérheti a genetikai
minta és a bel6le szarmazo valamennyi genetikai adat megsemmisitését. A
genetikai minta és adatok megsemmisitését a kérelem elGterjesztésétdl
szamitott 30. napot kdvetben, a kérelemt6l szamitott 45 (negyvendt) napon belil
kell elvégezni. A kérelem beérkezésétél a genetikai mintak és adatok kizarolag a
kozeli hozzatartozé érdekében Kkezelhet6ek. A Szolgaltatd az elemzések
elvégzése utdn a mintat megsemmisiti.

3.1.11. Az érintett az ellatas befejezését kovetOen az egészségligyi dokumentacio
(vizsgalatilelet, ambulans lap, genetikai eredmény, genetikai szakvélemeény) egy
példanyat atveszi.

3.1.12. Az érintett ellatasanak idOtartama alatt az altala irasban felhatalmazott
személy, az ellatas befejezését kovetden az altala kozokiratban, vagy teljes
bizonyitoerejli maganokiratban vagy irasképtelensége esetén két tanu egytittes
jelenlétében megtett szobeli nyilatkozataval megjelolheti azt a személyt, aki
jogosult genetikai adatait megismerni. A felhatalmazott személy jogosult a
masolat kiadasanak kérésére, illetve atvételére.

3.1.13. Az érintett haldla esetén — ha korabban masként nem rendelkezett —
torvényes képviseldje, kozeli hozzatartozoja, valamint orokose jogosult a halal
okaval osszefliggb vagy o0sszefliggésbe hozhato, tovabba a halal bekovetkezését
megel6z6 gyogykezelésével kapcsolatos egészségligyi adatokat megismerni, az
orvosi dokumentacioba betekinteni, valamint azokrol madsolatot kapni. A
jogosultsagot a kérelmezd okirattal koteles igazolni.

3.1.14. A masolat(ok) kiadasa kizarolag eredeti, teljes bizonyitdé ereji
maganokiratban foglalt kérelem alapjan torténhet.

3.1.15. A kérelem eredeti példanyat a betegdokumentacidhoz kell csatolni, és
azzal egyttt kell Orizni.

3.1.16. Az egészségugyi dokumentacio kiadasa esetén a kért dokumentumokat az
informatikai rendszerben rogzitettek szerint kell kiadni. A dokumentumok
kiadasaért a DPO felel. A kiadas tényét a dokumentacidoban rogziteni kell. A
kiadast megel6z6en az atvev6é személy személyazonossagat, vagy
meghatalmazasat igazolni koteles. Az igazolas tényét az atvevd személyi
adatainak és személyi igazolvany szamanak rogzitése mellett rogziteni kell.

3.1.17. Az egészségugyi dokumentacio kiadasa az alabbi esetekben kizardlag a
vezérigazgato engedélyével torténhet:
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- RendOrhatésag, vagy mas hatosagi szerv megkeresése,

- Ugyvédi megkeresés,

- Az egészséglgyi ellatassal osszefuggd kartéritési igénnyel kapcsolatos
megkeresés.

3.2. Adattovabbitas mas egészségiigyi szolgaltato részére

3.2.1. A Szolgaltato az érintettel kapcsolatos egészségligyli adatot mas
egészségugyi szolgaltaté részére kizarolag az érintett pdaciens irasbeli
hozzajarulasa mellett ad ki.

A 3.1.3. pontban megjelolt esetekben az érintett tiltdsa ellenére is tovabbitani
kell az egészségligyi — és személyazonosito adatot.

3.1.2. Surgds szikség esetén a kezelGorvos altal ismert, a gyogykezeléssel
Osszefliggésbe hozhatd minden egészségligyi-és személyazonositdo adat
tovabbithat6 az érintett hozzajarulasa nélkil is.

IV. AZ ERINTETTEK JOGAI
4.1. Az érintett GDPR alapjan fennallo jogai

Az érintett jogosult:

a) tajékoztatast kérni adatainak kezelésérol, valamint adataiba betekinteni
(hozzaférés joga),

b) adatainak helyesbitését kérni,

c) adatainak torlését kérni (elfeledtetéshez valo jog),

d) adatai kezelésének korlatozasat kérni,

e) adathordozhatosagot kérni,

f) tiltakozni személyes adatai kezelése ellen.

4.2. Hozzaférés
4.2.1. Az érintett jogosult arra, hogy visszajelzést kapjon személyes adatai
kezelésérdl, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult hozzaférést kapni

személyes adataihoz, valamint az adatkezeléssel kapcsolatos egyes
informaciokhoz.
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adatkezelés célja, a kezelt adatok kategoriai, azon cimzettek megjelolése, akik
részére az adatokat tovabbitottak.

4.2.3. Az érintett tovabba jogosult arra, hogy masolatot kérjen az adatkezeld altal
kezelt személyes adatairol.

4.3. Helyesbités

4.3.1. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére a ra vonatkozo pontatlan
személyes adatok helyesbitésre, illetve a hidnyos személyes adatok kiegészitésre
keruljenek.

4.3.2. A pontos adatkezelés érdekében a Szolgaltatd megteszi a sziikséges és
elvarhatd intézkedéseket, igy pl. egyeztetést kezdeményez az érintettekkel az
adatok korultekint6 tisztazasa érdekében.

4.4. Torlés

Bizonyos, az adatvédelmi jogszabalyokban meghatarozott esetekben, az érintett
jogosult arra, hogy kérésére a ra vonatkozé személyes adatok torlésre
kertiljenek, és az adatkezel6 koteles lehet arra, hogy az ilyen adatokat torolje.
Ilyen eset példaul, ha a személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbal,
amelybdl azokat gyujtotték, vagy, ha az érintett visszavonja az adatkezelés
alapjat képez0 hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja.

4.5. Korlatozas

4.5.1. Bizonyos, az adatvédelmi jogszabalyokban meghatarozott esetekben az
érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld korlatozza az adatkezelést.
Ilyen esetek példaul, ha az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat (ez
esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy
az adatkezel0 ellendrizze a személyes adatok pontossagat) vagy ha az érintett
tiltakozott az adatkezelés ellen (ez esetben a korlatozas arra az idGtartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem kertl, hogy az adatkezeld jogos indokai
els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben).

4.5.2. A helyesbitésrdl, a torlésrdl és a korlatozasrol mindazokat értesiteni kell,
akiknek korabban az adatot tovabbitottak, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul
vagy aranytalanul nagy er6feszitést igényel. Az érintettet kérésére az adatkezeld
tajékoztatja e cimzettekrol.
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4.6. Adathordozhatdsag

4.6.2. Bizonyos, az adatvédelmi jogszabalyokban meghatarozott esetekben az
érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo személyes adatokat tagolt, széles
korben hasznalt, géppel olvashatd formatumban megkapja, tovabba jogosult
arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa.

4.6.3. Az érintett tovdbba jogosult lehet arra is, hogy — ha ez technikailag
megvalosithatd — kérje a személyes adatok adatkezel6k kozotti kozvetlen
tovabbitasat.

4.7. Tiltakozas

4.7.1. Bizonyos, az adatvédelmi jogszabalyokban meghatarozott esetekben az
érintett jogosult arra, hogy tiltakozzon a személyes adatai kezelése ellen, és ilyen
esetben el6fordulhat, hogy az adatkezeld nem kezelheti tovabb ezen adatokat.
Ilyen eset példaul, ha az adatkezelés jogos érdeken alapul, vagy ha az
adatkezelés célja kozvetlen Uzletszerzés (direkt marketing) vagy profilalkotas.

4.7.2. A tiltakozashoz valo jogra legkésébb az érintettel valé els6
kapcsolatfelvétel sordn Kkifejezetten fel kell hivni annak figyelmét, és az erre
vonatkozo tajékoztatast egyértelmiien és minden mas informaciotol elkilonitve
kell megjeleniteni.

4.8. Az érintetti jogok gyakorlasa, kartérités

4.8.1. A Szolgaltatod koteles az érintettet az érintettnek fenti jogai gyakorlasara
iranyuld kérelme nyoman hozott intézkedésekrol a lehet6 leghamarabb, de
legkés6bb a kérelem beérkezésétdl szamitott 1 (egy) honapon belil tajékoztatni.
Ha a Szolgaltatd nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyomadn,
késedelem nélkiil, de legkés6bb a kérelem beérkezését6l szamitott egy honapon
belil tajékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak okairol, valamint
arrol, hogy az érintett panaszt nyujthat be a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatosagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

4.8.2. Az adatvédelmi jogszabalyok alapjan minden olyan személy, aki az
adatvédelmi jogszabalyok megsértésének eredményeként kart (akar vagyoni,
akdr nem vagyoni) szenvedett, az adatkezel6t6l vagy az adatfeldolgozotol
kartéritésre jogosult. Az adatvédelmi jogszabdlyok rendelkezéseit sért6
adatkezelés altal okozott karért az adatkezelésben résztvevd valamennyi
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adatkezel6 egyetemleges felelGsséggel tartozik. Adatfeldolgozd esetében az
adatfeldolgozo felelsséggel tartozik az adatkezelés altal okozott karért, ha az
adatfeldolgozd nem tartotta be az adatvédelmi jogszabdlyoknak a kifejezetten az
adatfeldolgozdkra irdnyado rendelkezéseit, vagy ha figyelmen kiviil hagyta az
adatkezel6 jogszerl utasitasait vagy azokkal ellentétesen jart el.

4.8.3. Az érintetti megkeresések megvalaszolasa és kezelése a DPO feladata. A
DPO-t a lehetséges kérelmek beérkezését kovet6en haladéktalanul tajékoztatni
kell, tekintve, hogy a valaszadasra rendelkezésre all6 id6 rovid.

4.8.4. Az érintetti kérelmeket a jelen Szabalyzat mellékletét képezd levélminta
hasznalata révén sziikséges megvalaszolni.

V. ADATFELDOLGOZOK IGENYBEVETELE

5.1. Adatfeldolgozé igénybevétele esetén biztositani sziikséges, hogy a
Szolgaltato kizarolag olyan adatfeldolgozot vegyen igénybe, aki megfeleld
garanciakat nyujt az adatkezelésnek az adatvédelmi jogszabalyok
kovetelményeinek valo megfelelését és az érintettek jogainak védelmét
biztosito, megfelel6 technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara.

5.2. Adatfeldolgozd igénybevétele esetén az adatfeldolgozéval irasbeli
szerz6dést sziukséges kotni, amelyben pontosan és részletesen meg Kkell
hatarozni:

a) az adatkezelés targyat,

b) az adatkezelés id6tartamat,

c) az adatkezelés jellegét és céljat,

d) aszemélyes adatok tipusat,

e) az érintettek kategoriait, és

f) az adatkezel6 kotelezettségeit és jogait.

5.3. A szerz8désben kiilonosen eld kell irni, hogy az adatfeldolgozo:

a) a személyes adatokat kizarolag az adatkezeld irasbeli utasitasai alapjan
kezelheti— beleértve a személyes adatoknak valamely harmadik orszag vagy
nemzetkozi szervezet szamara valo tovabbitasat is;

b) koteles biztositani azt, hogy a személyes adatok kezelésére feljogositott
személyek titoktartasi kotelezettséget vallalnak vagy jogszabalyon alapulo
megfelel6 titoktartasi kotelezettség alatt allnak;

c) koteles biztositani az adatvédelmi jogszabdlyok rendelkezéseinek megfeleld
adatbiztonsagi intézkedések bevezetését;

info@deliklinika.hu



mailto:info@deliklinika.hu

23

d) koteles tiszteletben tartani, hogy tovabbi adatfeldolgozét kizarolag az
adatkezelO irasbeli engedélye alapjan vehet igénybe, és hogy a tovabbi
adatfeldolgozéval megkotott szerzédésben a tovdbbi adatfeldolgozora
ugyanolyan intézkedéseket, garancidkat és kotelezettségeket sziikséges
telepiteni, mint amelyek szerz6dés alapjan az adatfeldolgozora iranyadok;

e) az adatkezelés jellegének figyelembevételével megfelel6 technikai és
szervezesi intézkedésekkel a lehetséges mértékben Kkoteles segiteni az
adatkezel6t abban, hogy teljesiteni tudja kotelezettségét az érintett jogainak
gyakorlasahoz kapcsolodo kérelmek megvalaszolasa tekintetében;

f) Lkoteles segiteni az adatkezel6t az adatvédelmi jogszabalyok szerinti
kotelezettségek teljesitésében, figyelembe véve az adatkezelés jellegét és az
adatfeldolgozd rendelkezésére allo informacidkat;

g) az adatkezelési szolgaltatds nyujtasanak befejezését kovetben az adatkezel6
dontése alapjan koteles minden szemeélyes adatot torolni vagy visszajuttatni
az adatkezeldnek, és torolni a meglévé masolatokat;

h) koteles az adatkezel rendelkezésére bocsatani minden olyan informaciot,
amely adatkezelének az adatfeldolgozd igénybevételével kapcsolatos
kotelezettségei teljesitésének igazolasdhoz sziikséges, tovabba amely
lehetdvé teszi és elGsegiti az adatkezeld altal vagy az altala megbizott mas
ellendr altal végzett auditokat, beleértve a helyszini vizsgalatokat is.

5.4. A DPO-val folyamatosan egyeztetni kell a személyes adatok kezelését
magaba foglald szerz6dés megkotését megeldzden, és a szerzodéskotés soran.

VI. AZ ADATKEZELESEK NYILVANTARTASA

6.1. Az adatvédelmi jogszabalyok el6irasai alapjan a Szolgaltato koteles az altala
(akar adatkezeloként, akar adatfeldolgozoként) végzett adatkezelési
tevékenységekrdl irdsban (vagy elektronikusan) nyilvantartast vezetni.

6.2. A DPO felelds a nyilvantartasok vezetéséért. A nyilvantartasokban szerepl6
adatok barmilyen valtozasa, illetve Uj adatkezelési tevékenység bevezetése
esetén a nyilvantartasokat megfelelden modositani kell.

VII. ADATVEDELMI HATASVIZSGALAT

7.1. Uj adatkezelési tevékenység bevezetését megelézéen az adatvédelmi
jogszabdlyok alapjan adatvédelmi hatasvizsgalatot Kkell végezni arra
vonatkozoan, hogy a tervezett adatkezelési miiveletek a személyes adatok
védelmét hogyan érintik, ha az adatkezelés valamely - kulonosen 1uj
technoldgidkat alkalmazo6 - tipusa —, figyelemmel annak jellegére, hatékorére,
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koriulményére és céljaira, valdszinlsithetben magas kockazattal jar a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve.

7.2. Uj adatkezelési tevékenységek tervezése esetén a tervezési folyamat
legelejétdl egyeztetni szukséges a DPO-val annak érdekében, hogy az
adatvédelmi hatasvizsgalat sziikségessége megallapitasra keruljon.

A DPO feladata a hatasvizsgalat lefolytatasa.
VIII. ADATTOVABBITAS KULFOLDRE
8.1. Altalanos szabalyok

8.1.1. Altalanossaghban az Eurdpai Gazdasagi Térséghél (,EGT”) szarmazo
személyes adatok nem tovabbithatok az EGT-n kivilre, kivéve, ha valamilyen, az
adatvédelmi jogszabalyok rendelkezéseinek megfeleld6 mechanizmus van
életben a személyes adatok kezelése tekintetében az érintetteket megilletd jogok
és szabadsagok megfeleld szintl védelmének biztositasara.

8.1.2. Az adatvédelmi jogszabalyok értelmében személyes adatok tovabbitasa
torténhet olyan mddon is, amely a mindennapi sz6haszndlat értelmében nem
min6sul adattovabbitasnak. Ilyen példaul, ha egy személyes adatokat
tartalmazo adatbazist hozzaférhet6vé tesznek valamely harmadik személy
szamara. Az adatvédelmi jogszabalyok alapjan ebben az esetben az adatok
tovabbitasra kertultek a harmadik személy részére. Amennyiben ez a harmadik
személy az EGT-n kivul talalhato, ugy e tovabbitas tekintetében meg kell felelni
az adatvédelmi jogszabalyoknak a kiilfoldi adattovabbitdsokra vonatkozo
rendelkezéseinek.

8.1.3. Az EGT-n kivilre torténd adattovabbitdsok fenti elveknek megfeleld
kezelése kulonos gondossagot tesz sziikségessé. Amennyiben felmertiil, hogy
barmilyen személyes adatot valamely mas orszagba vagy az EGT-n kivilre
kellene tovabbitani, el6zetesen egyeztetni sziikséges a DPO-val.

8.2. Humangenetikai adatok tovabbitasa kiilfoldre

8.2.1. Humangenetikai vizsgalat céljabol csak kodolt genetikai minta
tovabbithat6 az EGT-allamokon kivili — harmadik orszagba.

A koédolds informatikai modszere: bet(-és szamkodbdl alld6 matematikai
algoritmus.
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8.2.2. Harmadik orszdgba csak anonimizalt, kodolt vagy pszeudonimizalt
genetikai minta, illetve adat tovabbithato, és csak abban az esetben, ha az adott
orszag joga legalabb a Hgadtv., illet6leg az Infotv. szerinti adatvédelmet
biztositja. Koddolt genetikai minta és adat harmadik orszagba torténé
tovabbitasa soran a személyazonositasra alkalmassa tételhez sziikséges
kodkulcs nem tovabbithatd.

8.2.3. Genetikai minta, illetve adat csak olyan harmadik orszagbol hozhaté be,
ahol a Hgadtv., illetve az Infotv. szerinti kovetelmények biztositottak.

8.2.4. A genetikai mintak és adatok tovabbitasat az egészségligyi dllamigazgatasi
szerv részére a tovabbitast megel6z0en, személyazonositasra alkalmatlan
modon be kell jelenteni. A bejelentés soran meg Kkell jelolni, hogy a harmadik
orszagba torténé adattovabbitas feltételei a személyes adatok megfelel6 szintl
védelme tekintetében mely, az Infotv.-ben meghatarozott jogcim alapjan
kerultek meghatarozasra.

IX. EGESZSEGUGYI ADAT TOVABBITASA AZ EGESZSEGUGYI
ELLATOHALOZATON KiVULI SZERV MEGKERESESERE

9.1. A kovetkezd szervek irasbeli megkeresésére a kezelést végzd orvos az

érintett egészségligyi és a megkeres6 szerv altal torvény alapjan kezelhet6, az

azonositashoz sziikséges személyazonosité adatait atadja a megkeresd szervnek.

A megkeresésben fel kell tintetni a megismerni kivant egészségugyi és

személyazonosito adatokat. A megkeresd szervek a kovetkezék lehetnek:

a) buntetdlugyben a nyomozo hatdsag, az uigyészség, a birdsag, az igazsagugyi
szakértd, polgari peres és nem-peres, valamint kozigazgatasi hatosagi
ugyben a kozigazgatasi hat0osag, az ugyészség, a birdsag, az igazsagugyi
szakérto,

b) szabdalysértési eljaras sordn az eljarast lefolytato szervek,

c) potencialis hadkoteles és hadkoteles személy esetén a févarosi és megyei
kormanyhivatal jarasi fovarosi kertleti) hivatala, a Magyar Honvédség
katonai igazgatasi és kozponti adatfeldolgozo szerve, valamint a katonai
egészségugyi alkalmassagot megallapito bizottsag,

d) a nemzetbiztonsagi szolgalatok, a nemzetbiztonsagi szolgalatokrol szolo
1995. évi CXXV.

a) torvényben meghatarozott feladatok ellatdasa érdekében, az abban kapott
felhatalmazas korében,

e) a Magyar Honvédség katonai igazgatasi és kozponti adatfeldolgozo szerve, a
kiképzett
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b) tartalékosok békeid6szakban torténd hadi beosztasra torténé kiirdsa és a
kiképzett tartalékosok gyors és differencialt behivdsa érdekében, a
honvédelemro6l és a Magyar Honvédségrol szolo torvényben meghatarozott
korben,

f) az egészségugyi dolgozdval szemben folyamatban 1év§ etikai eljaras soran
az eljaras lefolytatdsa hataskorrel és illetékességgel rendelkezd kamarai
szerv,

g) a rendOrségrol szold torvényben meghatarozott bels§ blinmegel6zési és
bilinfelderitési feladatokat ellatd, valamint a terrorizmust elhdrité szervek a
torvényben meghatarozott feladatok ellatasa érdekében, az abban kapott
felhatalmazdas korében,

9.2. A megkeresés akkor teljesithet6, ha az tartalmazza az adatkezelés pontos
céljat és a kért adatok korét.

9.3. A kezelést végzd orvos a nyomozod hatosagot a ,halaszthatatlan intézkedés”
jelzéssel ellatott, kilon jogszabdlyban el6irt Uigyészi jovahagyast nélkilozd
megkeresésére is koteles tajékoztatni az altala kezelt, az adott tiggyel 6sszefuggd
egészseégugyi és szemeélyazonositd adatokrol.

9.4. Az érintett els6 izben torténoé ellatasakor, ha az érintett 8 napon tul gyogyulo
sérulést szenvedett és a sériilés feltehet6en bilincselekmény kovetkezménye, a
kezel6orvos a rend6rségnek haladéktalanul Dbejelenti az érintett
személyazonosito adatait.

9.5. A kiskoru érintett els6 izben torténd egészsegugyi ellatasakor (a gyermekek

védelmérol és a gyamugyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. torvény 17. §-ara is

tekintettel) az ellatast végz6 egészségugyi szolgaltatdé ezzel megbizott orvosa

koteles az egészséguigyi szolgaltaté telephelye szerint illetékes gyermekjoléti

szolgalatot haladéktalanul értesiteni, ha

a) feltételezhet6, hogy a gyermek sériilése vagy betegsége bantalmazas, illetve
elhanyagolas kovetkezménye,

a) a gyermek egészségligyi ellatdsa soran bantalmazasara, elhanyagolasara
utald korulményekrol szerez tudomast.

9.6. A 9.1. és a 9.4. és 9.5. pontokban megjeldlt adattovabbitashoz az érintett,
illetve az adattal kapcsolatosan egyébként rendelkezésre jogosult beleegyezése

nem szikséges.

9.7. Egészséguigyl és személyazonosité adatot kozigazgatasi hatosagi eljaras,
illetve az érintettnek intézményi elhelyezése, gondozasa céljabol akkor lehet
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tovabbitani, ha arra az érintett jogai érvényesitéséhez vagy kotelezettségei
teljesitéséhez van sziikség.

9.8. Amennyiben az érintett egészsegligyi adatai mas személyt is érintenek, az
egészsegugyi és személyazonosito adatok tovabbitadsahoz e harmadik személy
(torvényes képviseldje) irasbeli hozzajarulasat be kell szerezni. Nincs sziikség a
hozzajarulasra, ha az adat fert6z6 megbetegedéssel, az, Elak. 13. §, a 20. § (3)
bekezdése és a 23. § (1) bekezdés a) pont szerinti esetekben azzal, hogy polgari
peres eljaras soran a harmadik személyt érintd — szexualis uton terjed6 fert6zo
betegségre vonatkozo —egészségugyi adat nem adhato ki.

9.9. A Szolgaltato haladéktalanul tovabbitja az egészségligyi allamigazgatasi
szervnek az adatfelvétel sordn tudomadasara jutott egészséglgyi és
személyazonosito adatot, ha az Euak. 1. szdmu mellékletének A) pontjaban
szerepld fert6z0 betegséget észlel vagy annak gyanuja mertil fel.

9.10. Az Euak. 1. szamu mellékletében nem szerepl6 fert6zo, illetve az 1. szamu
melléklet B) pontjaban felsorolt betegségek el6forduldsa esetén a betegellato
személyazonosito adatok nélkul csak az egészségligyl adatokat jelentheti az
egészséglgyi allamigazgatasi szervnek.

X. AZ ADATOK EREDETENEK AZONOSITHATOSAGA

10.1. A beteg dokumentdcidjanak azonosithatosagat a jelenlegi gyakorlat
biztositja (pl. beteg neve, betegazonosito, felvételi datuma, sziletési datum).

10.2. Az azonosithatosagot a kezelGorvos alairasa tamogatja. Hasonld elvek
érvényesulnek a diagnosztikus vizsgalatoknal és a konziliumoknal.

XI. AZ ADATOK PONTOSSAGANAK, VALODISAGANAK MERESE

11.1 Az adatok pontossdgaért az adatokat szarmaztato és rogzitd munkatars a
felelds. Ebben a korben a szakmai vezetd ellendrzést gyakorol, és amennyiben
hianyossagot, illetve a felvett adatokban pontatlansdgot észlel, koteles a
szukséges felel6sségre vonast kezdeményezni.

11.2. Az adatok bevitelekor az egészségiigyi dokumentacio vezetésére
vonatkozo szakmai eléirasok és protokollok rendelkezéseit maradéktalan

be kell tartani.

XII. AZ ADATKEZELESI RENDSZER MUKODESI MEGBIiZHATOSAGA
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Az aktudlis rendszer mikodési megbizhatosaganak alapja:
Az aktualis helyzet és feltételrendszer ismerete

A dokumentalast végz6 dolgozok munkafegyelme (felelés: kozvetlen
munkahelyi felettes)

A szabalyozdas megfelelGsége és széleskort ismertsége (felel6s: DPO)
A nélkilozhetetlen feltételek biztositasa (felel6s: vezérigazgato)
Rendszeres és hatékony ellen6rzés (felel6s: DPO)

A mikodéssel kapcsolatos visszajelzések, problémak hatékony kezelése (felel6s:
vezérigazgato)

XIII. AZ ADATKEZELESI RENDSZER FENNTARTASANAK MUSZAKI
SZABALYOZASA

13.1. A szamitastechnikai rendszert folyamatosan ellenérizni és sziikség szerint
béviteni kell.

13.2. Biztositani kell Az archiv tarolds helyigényének, a rendezett tarolas
feltételeinek, a tliz — és fizikai megsemmistilés elleni védelem miiszaki feltételeit.

XIV. AZ ADATKEZELESI RENDSZER HATALYOSITASANAK SZABALYOZASA

A DPO feladatkorébe tartozik jogszabalyvaltozas esetén e szabalyzat mddositasa
és egységes szerkezetbe foglalasa.

XV. AZ ADATKEZELESI RENDSZER DOKUMENTALASARA VONATKOZO
ELOIRASOK SZABALYOZASA

A Szolgaltato Szabalyzata egyben a rendszer alapdokumentaciojat is jelenti.
XVI. AZ ADATKEZELESI RENDSZER MODOSITASANAK SZABALYALI,
ATMENETI RENDELKEZESEK A MUSZAKI VALTOZTATAS ES FEJLESZTES
IDOSZAKARA

A modositas kezdeményezésének f6 okai:
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- Jogszabalyi hattér megvaltozasa;

- Belsd miikodési, vagy feltételrendszer probléma, hidnyossag;

- Ajelenleginél hatékonyabb, jobb, gyorsabb, gazdasagosabb javaslat.
XVII. AZ ADATVEDELMI KEPZES SZABALYOZASA

17.1. Az uj belép6k adatvédelemmel kapcsolatos tadjékoztatasat az adott
szakterilet vezet6je latja el.

17.2. Az uj belép6k a Szabalyzat megismerését és elfogadasat a szamitogépes
halézatba vald belépésiikkel igazoljak, amelyr6l a DPO részére egyidejlileg

kotelesek elektronikus iizenetet kiildeni.

17.3. Mddositasok esetén a DPO a belsd informatikai rendszeren keresztiil értesit
minden érintett munkatarsat.

17.4. Az alapismeretekrdl valo tajékoztatas megtorténtét és tudomasulvételét
irasban kell rogziteni.

Modositas esetén a mddositas terjedelmétdl fiiggéen korlevél, vagy szervezett
tajékoztatas sziikséges, amelynek koordindlasa, szervezése a DPO feladata.
Jelentdsebb jogi mdédositasok esetén a tajékoztatast jogi szakember bevondasaval
kell megtartani.

XVIII. AZ ADATOK IRATTAROZASANAK RENDJE

Az elektronikus formdban tarolt adatok archivalasat az [Torlés] informatikai
rendszer biztositja.

A papir alapu betegdokumentaciot a Szolgaltato 6rzi. A vezérigazgato felel az
iratérzés biztonsagaért és a jelen Szabdlyzatban foglaltak betartasaért.

XIX. A SZABALYZAT HATALYBALEPESE
Jelen szabalyzat 2018. julius havanak 01. napjan 1ép hatalyba.

Complex Medical Centre Zrt.
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PACIENS ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

1. A JELEN TAJEKOZTATO CELJA
A jelen Tajékoztatd célja, hogy bemutassa a Complex Medical Centre Zrt. (székhely:
1012 Budapest, Kuny Domokos u. 13-15. Cg.: 01-10-049386, telefonszam: 06-1-999-
0640; e-mail: info@eljhosszabbanjobban.hu weboldal:
http://www.eljhosszabbanjobban.hu; a tovabbiakban: "Tarsasag"), mint adatkezeld

altal az tgyfelek mint érintettek vonatkozasaban kifejtett adatkezelési tevékenységet.

2. AZ ADATKEZELES CELJA, A KEZELT ADATOK KORE ES AZ
ADATKEZELES JOGALAPJA

Az adatkezelés célja

Kezelt adatok kore

Jogalap

Az tigyfél (Paciens, a Paciens
kezel6orvosa, hozzatartozoja,
meghatalmazottja) altal kért
orvosi és/vagy diagnosztikus
vizsgalatok, lelet
konzultacio, irasbeli
véleményezés elvégzése

1. Paciens személyazonosité
adatai (név, szlletési datum,
anyja neve, lakcim, TAJ szam,
nem, torvényes képviseld(k)
neve);

2. Bekiildé adatai (név,
munkahely neve és cime,
telefon, e-mail);

3. Szamlazasi adatok (név,
cim);

4. Meghatalmazas adatai
(meghatalmazé
személyazonositd
okmanyanak tipusa és szama,

a) A Tarsasaggal fennallé
szerzbdés teljesitése
[2016/679 EU Altalédnos
Adatvédelmi Rendelet
("GDPR") 6. Cikk. (1) bek. b)
pont];
b) Hozzajarulas [GDPR 6. Cikk
(1) bek. a) pont];
c) Bizonyos esetekben a
Tarsasagra iranyado jogi
kételezettség teljesitése
[GDPR 6. Cikk (1) bek. c) pont]
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meghatalmazott neve, lakcime,
szuletési helye és ideje,
személyazonosité okmanyanak
tipusa és szama, tanuk adatai
(név,

szuletési idd, lakcim, személyi
ig. szama);

5. Kulénleges adatok:

a) Paciens bioldgiai mintaja
(vér,

szovet, vizelet, széklet);

b) mintavétel datuma;

C) anamnézis;

d) igényelt orvosi és/vagy
diagnosztikus vizsgalat fajtaja,
eredménye;

A kért egészségligyi ellatas
nyuajtasa [GDPR 9. Cikk (2)
bek. h) pont];

Az érintett kifejezett
hozzajarulasa [GDPR 9.

Cikk (2) bek. a) pont]

Az ugyfél (Paciens, a
Paciens
kezel6orvosa,
hozzatartozoja,
meghatalmazottja) altal
kért
genetikai vizsgalat
elvégzése

1. Paciens személyazonosit6
adatai (név, szluletési datum,
anyja neve, lakcim, TAJ szam,
nem, torvényes képviseld(k)
neve); "

2. Bekiildé adatai (név,
munkahely neve és cime,
telefon, e-mail);

7

3. Vizsgalatkéré orvos adatai
(név, pecsétszam, munkahely
neve és cime, telefon, e-mail);

4. Bekuldétt leletet kiallité
patolégus adatai (név,
pecsétszam)

5. Szamlazasi adatok (név,
cim);

6. Meghatalmazas adatai
(meghatalmazé
személyazonosito
okmanyanak tipusa és szama,
meghatalmazott neve, lakcime,
szuletési helye és ideje,
személyazonosité okmanyanak
tipusa és szama, tanuk adatai
(név,

szuletési id6, lakcim, személyi
ig. szama);

a) A Tarsasaggal fennallé
szerzbdés teljesitése
[2016/679 EU Altalédnos
Adatvédelmi Rendelet
(""GDPR"") 6. Cikk. (1) bek. b)
pont];
b) Hozzajarulas [GDPR 6. Cikk
(1) bek. a) pont];
c) Bizonyos esetekben a
Tarsasagra iranyado jogi
kételezettség teljesitése
[GDPR 6. Cikk (1) bek. ¢) pont]

7. Kulénleges adatok:

A kért egészségligyi ellatas
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a) Paciens bioldgiai mintaja
(vér,

szovet, vizelet, nyalkahartya,
széklet, izolalt DNS);

b) mintavétel datuma, tipusa;
) korszovettani diagnozis;

d) tumorszovet eredete;

e) mintavétel helye;

f) korel6zmények, anamnézis;
g) varanddéssag;

h) szedett gyégyszerek;

i) korabbi leletek;

j) igényelt orvosi és/vagy
diagnosztikus vizsgalat fajtaja,
eredménye;

k) genetikai tanacsadas adatai;

nyuajtasa [GDPR 9. Cikk (2)
bek. h) pont];

Az érintett kifejezett
hozzajarulasa [GDPR 9.
Cikk (2) bek. a) pont]

Az ugyféllel (Paciens, a
Paciens kezel6orvosa,
hozzatartozdja,
meghatalmazottja) valé
kapcsolattartas

Kapcsolattartasi adatok (e-mail,
telefon)

A Tarsasaggal fennallé
szerzbdés teljesitése
[2016/679 EU Altalanos
Adatvédelmi Rendelet
("GDPR") 6. Cikk. (1) bek. b)
pont];

A Tarsasag
tevékenységével,
szolgaltatasaival,
termékeivel,

aktualis ajanlataival,
kedvezmeényeivel,
kapcsolatos
informacidkat tartalmazo
ingyenes hirlevél
kuldése

Név, e-mail cim, hirlevelekre
valo kattintasi el6zmények

Hozzajarulas [GDPR 6. Cikk
(1) bek. a) pont]

Tajékoztatjuk, hogy adatainak megadasa dnkéntes alapon térténik. Amennyiben
nem adja meg a személyes adatait, ugy elé6fordulhat, hogy nem tudjuk, vagy nem
tudjuk hatékonyan nyujtani Onnek a kért szolgaltatast, vizsgalatot, hirlevelet,

informaciokat stb.

A hozzajarulason alapuld adatkezelések esetében On barmikor jogosult visszavonni
hozzajarulasat a jelen tajékoztatod 8. pontjaban megjeldlt Adatvédelmi Tisztvisel
részére megkuldott postai levél vagy e-mail utjan. Felhivjuk azonban figyelmét, hogy a
hozzajarulas visszavonasa nem érinti az azt megel6z6en végzett adatkezelés

jogszerlseégeét.

3. AZ ADATOK FORRASA
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A Tarsasag az alabbi forrasokbdl kaphatja kézhez az On személyes adatait:

= Kozvetlenil Ontdl: A Tarsasag az On személyes adatait kdzvetlendil Ontél kapja
kézhez, amikor On személyesen rendeli meg a Tarsasag valamely szolgéaltatdsat, és
ezzel 6sszefliggésben kitolti az egyes kért vizsgalatokra vonatkozé megrendelélapot
vagy szerzddést, illetve a Tarsasag részére atadja a kért vizsgalat elvégzéséhez
szukséges mintakat.

= Az On kezelBorvosatdl: A Tarsasag az On személyes adatait az On kezel6orvosatdl is
kézhez kaphatja, amennyiben a kért szolgaltatast az On kezelGorvosa rendeli meg a
Tarsasagtol az On egyideji tajékoztatdsa mellett. Tovabba a Tarsasag személyes
adatokat kaphat az On kezel6orvosatél akkor is, amennyiben a kért szolgaltatast On
rendeli meg kdzvetlenul a Tarsasagtol, azonban On kéri, hogy az ehhez sziikséges
mintat és/vagy dokumentaciot az On kezel8orvosatél kérjik be.

= Harmadik személytél: A Tarsasag az On személyes adatait harmadik személytél is
kézhez kaphatja, amennyiben On a szolgéltatdsok megrendelésére harmadik
személynek erre meghatalmazast adott, vagy amennyiben ezt jogszabaly lehetévé teszi.

4. ADATFELDOLGOZAS

A Tarsasag a kért egészségugyi szolgaltatasok teljesitéséhez bizonyos vizsgalatok
esetében részben vagy egészben harmadik személy szolgaltatdk szolgaltatasait veszi
igénybe. Ezek a szolgaltatok olyan egészségugyi szolgaltatdk, akik olyan, a kért
vizsgalat elvégzéséhez szikséges eszkdzokkel, berendezésekkel rendelkeznek, amelyek
a Tarsasag telephelyén nem érhetéek el. Ezek a szolgaltatok a Tarsasag megbizasabol
elvégzik a kért részvizsgalatot vagy vizsgalatot; ezen tevékenységuk soran
adatfeldolgozéként jarnak el. Ezek a szolgaltatdk kizardlag a Tarsasag utasitasai alapjan
jogosultak az On személyes adatai kezelésére, és a Tarsasdg megfelel6 szerz6déses
garanciakkal biztositotta, hogy a szolgaltatok az iranyadd EU-s és magyar adatvédelmi
jogszabalyokkal 6sszhangban folyamatosan biztositsak a személyes adatok védelmét.
A személyes adatokhoz tovabba a Tarsasag altal megbizott egyéb, adatfeldolgozdoként
eljaro szolgaltatok (pl. a Tarsasag IT rendszerét biztosito tarsasag, vagy a Tarsasag
elektronikus szamlazo rendszerét biztositd szolgaltatd) is hozzaféréssel
rendelkezhetnek. A Tarsasag ezen adatfeldolgozdk esetében is megfelel
intézkedésekkel biztositja, hogy azok kizarélag a Tarsasag utasitasainak megfelel6en, a
vonatkoz6 magyar és unidés adatvédelmi jogszabalyokkal 6sszhangban kezeljék a
részukre rendelkezésre bocsatott személyes adatokat.

A Tarsasag a személyes adatokat szikség esetén atadhatja tovabba a feladatkdrukben
eljaré hatésagok vagy birésagok részére, amennyiben az adatok atadasat a Tarsasag
részére jogszabaly kdtelezden elbirja, vagy ha az adatok atadasa bilncselekmény vagy
szabalysértés gyanujanak észlelése, vagy a hatdsag vagy birésag felhivasa alapjan, a
blincselekmény vagy szabalysértés gyanujanak kivizsgalasa, vagy a Tarsasagra
iranyado jogszabalyi kotelezettségeknek valé megfelelés igazolasa, vagy jogi igények
el6terjesztése, érvényesitése vagy védelme érdekében szikséges.

Ezen kiviil a Tarsasag az Erintettekkel kapcsolatos peres tigyekkel, jogvitakkal
Osszefluggésben a peranyaghoz tartoz6 személyes adatokat adhat at jogi képvisel6inek.
A fentieken kivil a Tarsasag jogszabalyi kotelezettségébdl eredben csatlakozik az
Elektronikus Egészségugyi Szolgaltatasi Térhez, igy személyes adatai ide is feltdltésre
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kerulnek. Az Elektronikus Egészségugyi Szolgaltatasi Térrél bévebb informacidkat itt
talal: https://e-egeszsegugy.gov.hu/eeszt

5. ADATTOVABBITAS AZ EUROPAI GAZDASAGI TERSEGEN KiVULRE

A Tarsasag altal megbizott egyes adatfeldolgozdk olyan, az Eurépai Gazdasagi
Térségen kivuli orszagokban talalhaték, amelyek tekintetében az Eurdpai Bizottsag nem
allapitotta meg, hogy azok a személyes adatok megfelel6 szintl védelmét biztositjak.
Ilyen adatfeldolgozdk lehetnek pl. azon harmadik személy szolgaltatdk, akik a kért
vizsgalatok elvégzésében részt vesznek.

Tajékoztatjuk, hogy a Tarsasag ilyen adatfeldolgozdk részére személyes adatokat csak
kédoltan kuld meg. Tovabba a Tarsasag az ilyen adatfeldolgozdk részére torténd
adattovabbitasok tekintetében megfeleld intézkedéssel biztositotta, hogy a tovabbitott
adatok megfelel§ védelemben részesuljenek. Az alkalmazott intézkedéssekkel
kapcsolatban tovabbi informacidkat, valamint az intézkedésekrdl masolatot kérhet a
jelen tajékoztato6 8. pontjaban meghatarozott Adatvédelmi Tisztvisel6t6l.

6. AZ ADATKEZELES IDOTARTAMA

A Tarsasag a kért vizsgalattal kapcsolatos egészséguigyi dokumentaciét az
egészsegugyi és a hozzajuk

kapcsol6dé személyes adatok kezelésérdl és vedelmérdl szold 1997. évi XLVIL. térvény
rendelkezéseivel 6sszhangban 30 évig 6rzi.

A Tarsasag a vizsgalat elvégzését kovetden haladéktalanul visszakild a mintat bekuld§
egészseégugyi szolgaltatéonak.

Minden egyéb, az egészségugyi dokumentacié részét nem képez§ adatot a Tarsasag a
vizsgalat elvégzését kdvetd 5 év elteltével megsemmisiti. Ez aldl kivétel képez a
szamviteli dokumentacié, amelyet a Tarsasag az iranyadé jogszabalyi el8irasok alapjan
az érintett pénzugyi év végét kdvetd 8 évig koteles megdrizni.

7. AZ ERINTETT ADATKEZELESSEL KAPCSOLATOS JOGAI

Az iranyadé adatvédelmi jogszabalyoknak megfelel6en az érintett jogosult:
- személyes adataihoz hozzaférést kérni;

- a személyes adatai helyesbitését kérni;

- a személyes adatai torlését kérni;

- a személyes adatai kezelésének korlatozasat kérni;

- a személyes adatai tekintetében adathordozhatdsaggal élni;

- tiltakozni a személyes adatai kezelése ellen.

Hozzaféréshez valé jog: Az érintett jogosult arra, hogy visszajelzést kapjon arra
vonatkozdan, hogy személyes adatai kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen
adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy személyes adataihoz, valamint az
adatkezeléssel kapcsolatos egyes informacidkhoz hozzaférést kapjon.

A hozzaférési jog tobbek kozott kiterjed az alabbi informacidkra: az adatkezelés célja, a
kezelt adatok

kategoriai, azon cimzettek megjeldlése, akik részére az adatokat tovabbitottak.
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Az érintett tovabba jogosult arra, hogy masolatot kérjen a Tarsasag altal kezelt
személyes adatairol.

Helyesbitéshez valé jog: Bizonyos esetekben az érintett jogosult arra, hogy kérésére a
ra vonatkozo pontatlan személyes adatok helyesbitésre, illetve a hianyos személyes
adatok kiegészitésre keruljenek.

Toérléshez (elfeledtetéshez) valé jog: Bizonyos esetekben az érintett jogosult arra,
hogy kérésére a ra vonatkozé személyes adatok torlésre keruljenek, és a Tarsasag
koteles lehet arra, hogy az ilyen

adatokat torolje.

Adatkezelés korlatozasahoz valé jog: Bizonyos esetekben az érintett jogosult arra,
hogy kérésére a ra vonatkozé személyes adatok kezelése korlatozasra keruljon. Ilyen
esetben az érintett adatok kizarélag meghatarozott célokbdl kezelhetSk.
Adathordozhatésag: Bizonyos esetekben az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozé
személyes adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashaté formatumban
megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek
tovabbitsa. Az érintett tovabba jogosult lehet arra is, hogy - ha ez technikailag
megvaldsithatd - kérje a személyes adatok adatkezel8k kdzotti kdzvetlen tovabbitasat.
Tiltakozashoz valé jog: Bizonyos esetekben az érintett jogosult arra, hogy tiltakozzon a
személyes adatai kezelése ellen, és ilyen esetben el6fordulhat, hogy a Tarsasag nem
kezelheti tovabb ezen adatokat. Tovabba az érintett mindenkor jogosult arra, hogy
tiltakozzon személyes adatainak kdzvetlen Uzletszerzés (pl. hirlevél kildése) céljabol
torténd kezelése ellen.

Ilyen esetben a Tarsasag ilyen célbdl a tovabbiakban nem kezeli az érintett adatait.

A fenti jogokkal kapcsolatban kérjuk, vegyék figyelembe, hogy egyes esetekben az
adott kérés teljesitése az adat természete miatt nem vagy csak korlatozottan
lehetséges, illetve hogy a fenti jogosultsagok nem korlatlanok, és annak gyakorlasat az
iranyado adatvédelmi szabalyok feltételekhez kothetik.

Az érintett a fenti jogait a Tarsasagnak a jelen tajékoztato 8. pontjaban megjeldlt
Adatvédelmi Tisztvisel6je 8. pontban meghatarozott cimére kildott postai levél, vagy e-
mail cimére kildott elektronikus levél utjan gyakorolhatja. A Tarsasag a
megkereséseket a lehetd legrévidebb idén belll, de legkésébb 1 (egy) hdnapon beldl
megvalaszolja.

Az érintett tovabba jogosult panasszal élni a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatosagnal (székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor
22/c., tel.: +36 (1) 391-1400, e-mail:

ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap: www.naih.hu), illet6leg a jogellenes adatkezelés miatt
valasztasa szerint a lakohelye vagy tartézkodasi helye szerinti térvényszékhez fordulhat.

8. ADATVEDELMI TISZTVISELO

A Tarsasagnal az adatvédelmi jogszabalyoknak valé megfelelés biztositasa érdekében
Adatvédelmi Tisztviseld kerult kijeldlésre. Az Adatvédelmi TisztviselS elérhet8ségei:
Cim: 1012 Budapest, Kuny Domokos u. 13-15.

E-mail: adatvedelem@eljhosszabbanjobban.hu
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Telefonszdm: +36-1-646-4837

9. A JELEN TAJEKOZTATO MODOSITASA

A Tarsasag fenntartja a jogot arra, hogy a jelen T4jékoztatét a jogszabalyi kérnyezetben vagy
az adatkezelési tevékenységben bekovetkezett valtozas esetén modositsa. Az utolso frissités
datuma a jelen Téjékoztaté végén keriil feltiintetésre. Kérjiik, gondoskodjon arrél, hogy
bizonyos id6kdzonként attekintse a jelen Tajékoztatot annak érdekében, hogy naprakész
informaciokkal rendelkezzen a személyes adatai kezelésével 6sszefiiggésben.

Utolsé modositas datuma: 2018. julius 1.

Complex Medical Centre Zrt.

Marketing célu adatkezelések Hirlevél kuldés és direktmarketing anyag kuldés céljabdl
torténd adatkezelés A TIM-MEDICAL Kft., mint adatkezel6 minden esetben kulén-kulén
irdsos és tajékoztatason alapuld 6nkéntes hozzajarulast kér az érintettektdl, hogy az
altaluk megadott személyes adataikat a hirlevélkildés, valamint a direktmarketing anyag
kuldés céljabdl készitett kulon tajékoztatéban foglaltak szerint kezelje. A TIM-MEDICAL
Kft. csak abban az esetben kuild hirlevelet és/vagy direkt marketing anyagot ha az érintett
tudomasul vette, hogy irasos nyilatkozata alapjdan a Tarsasag szamara ilyen
megkereséseket kuldhet. A hirlevél és direktmarketing szolgaltatasokra az
adatkezelésekhez val6 el6zetes hozzajarulasokkal iratkozhat fel. A TIM-MEDICAL Kft. a
hirlevélre és direktmarketingre vonatkozé adatkezelési nyilvantartasokban roégzitett
személyes adatokat csak a hozzajaruld nyilatkozatokban foglaltaknak megfelel6en, azok
visszavonasaig kezelheti és harmadik fél szamara kizardlag az érintett elGzetes
hozzajarulasaval adhatja at. A hirlevél és direktmarketing anyagkuldésre vonatkozd
hozzajarulé nyilatkozatokat az érintett barmikor korlatozas és indokolas nélkul,
ingyenesen visszavonhatja. Ebben az esetben a hirlevél, illetve direktmarketing kuldés
céljabdl kezelt minden személyes adatot a TIMMedical Kft. nyilvantartasbdl
haladéktalanul tordlni kell, és az érintett részére a tovabbiakban hirlevél, illetve egyéb
direktmarketing nem kuldhetS8. A visszavoné nyilatkozatot az érintett elkildheti a
recepcio@genium-med.hu e-mail cimre, illetve a 1149 Budapest, Angol utca 48. fszt. 5.
szam alatti postai cimre is. A hirlevél kuldés soran meg kell hatarozni az adatkezelés
céljat, ami az érdekl6dbkkel, ugyfelekkel és partnerekkel valé kapcsolattartas hirlevél
utjan. A direktmarketing anyag kuldés soran az adatkezelés célja a szolgaltatashoz
hozzajaruloknak a Tarsasag személyre szabott marketing ajanlatokat készit és kuld, 6ket
Uzletszerzési célbol megkeresi, illetve a Tarsasag altal forgalmazott termékekrél és
szolgaltatasokrdl tajékoztatdkat kuld. Meg kell tovabba jeldlni a kezelt adatok korét is:,
ami azonos mindkét megkeresés esetén: ® NV: ........cceevrvenenerenenennenens e e-mail cim:
.................................. e szuletési hely, id6 (kulondsen akkor, ha a szolgaltatas csak 18. éven
felllieknek cimzett)  egyéb adat, amelynek kezeléséhez az érintett hozzajarult, példaul
lakhely, érdekl6dési kor, hobbiallatok, stb. Szintén meg kell hatarozni az adatkezelés
jogalapjat, mely mindkét esetben (hirlevél, direktmarketing) azonos: a GDPR 6. cikk (1)
bekezdés a) pontja szerinti érintetti hozzajarulas személyes adatok meghatarozott
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céljabol kezeléséhez. Az adattarolas hatarideje a hirlevél/direktmarketing szolgaltatas
id6tartama végéig, illetve a hozzajarulé nyilatkozat visszavonasaig tart. TIM-MEDICAL Kft.
Adatvédelmi és adatkezelési szabalyzat - 38 / 40 oldal 1146 Budapest, Thokdly ut 137. E-
mail: rendeles@genium-med.hu tel: +36 1 700 4422 www.genium-med.hu Az adatkezelés
cimzettjei a Tarsasagnal a paciens, ill. az érintett személy kiszolgalassal foglalkozo
munkatarsai, illetve a Tarsasag informatikusa. A TIM-MEDICAL Kft. adatkezelésében
és/vagy adatfeldolgozasaban részt vevdé kézrem(ikédSi és munkavallaloi feladatuk,
illetve munkakoéruk altal indokolt mértékben - titoktartasi kotelezettség terhe mellett -
jogosultak hirlevél/direktmarketing szolgaltatasunkra feliratkozé személyek személyes
adatait megismerni.

Az Unios rendelet és a magyar Grt. szabalyai alapjan tehat a hirlevél feliratkozas agy térténhet
jogszerlen, ha a feliratkoz6 megadja a nevét és e-mail cimét, és kilon aktiv cselekedettel
hozzéjarul ezen adatai elektronikus direkt marketing tizenet kiildési célu kezeléséhez. Ennek a
kovetelménynek eleget tesz az, ha egy erre rendszeresitett, megfelel6 széveggel ellatott
checkboxot kell kipipalni, vagy egy megfelel feliratd gombra kell ranyomni.
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